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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: Comunidad de cuidado 1.1 Unidad Operativa/Lote/Zona: Gratitud

1.2 Localidad: Suba

2.1. Fecha de Ejecucion:

2. Linea: N/A ‘ 30 ‘ 4 ‘2024‘a|‘ 30 ‘ 4 ‘ 2024

2.2. Nombre del encuentro:_Socializacién y capacitacién de uso de medios de comunicacién y tecnologia con las personas mayores
2.3. Acompafiante social a cargo de la digitacion: Johanna Lopez Rojas - Fisioterapeuta

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Socializar y capacitar acerca del uso adecuado del recurso, horarios y espacios destinados para el acceso a medios de comunicacion, escritos y de telefonia, en las
diferentes actividades propuestas dentro del servicio, que promuevan y garanticen espacios interactivos, educativos y socio afectivos en las personas mayores.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover el uso eficiente del recurso tecnoldgico dispuesto en la comunidad de cuidado.
2. Realizar acompafiamiento al uso de las TICS y necesidades especificas de las personas mayores relacionadas al uso informativo y tecnolégico.
3. Identificar niveles correctos de sonido para uso de radios dentro de habitaciones o zonas comunes.

3.3. METODOLOGIA

Se realizara la invitacion el dia 30 de abril de 2024 a las personas mayores de la Comunidad de Cuidado Gratitud, a la participacion de la actividad
relacionada con la capacitacion y socializacion mensual de medios de comunicacion y uso tecnoldgico donde se llevara a cabo un encuentro para el mes,
dirigido por el profesional a cargo de la actividad desarrollando con las personas mayores taller de conceptualizacion y refuerzo acerca del uso correcto de
los medios de comunicacion, exploracion de los mismos y uso tecnoldgico fisico y auditivo que tienen a disposicién dentro de la comunidad, asi mismo se
tendra en cuenta aquellas preguntas y uso del conocimiento adquirido en las diferentes estrategias que contribuyan con el tema a tratar.

3.3.1 MOMENTO
INICIAL

Se socializa a cerca de la ubicacién de los equipos de computo para las personas mayores los cuales estan ubicados en el primer piso junto a la oficina
de coordinacion, se retroalimenta del cuidado y el buen uso de estos fomentando que son elementos de uso para todos.

Durante el mes de abril se refuerzan temas relacionados con el uso de los medios de comunicacién por medio de video interactivo a cerca de los cambios
de los mismos en la historia, se realiza presentacion a cerca de los principales medios descritos donde se llevan a cabo preguntas, asociaciones con la
actualidad entre otros; asi mismo en este espacio de proyecta video acerca de contaminacién auditiva como medida educativa ante el uso de radio en las
habitaciones y la importancia de darle manejo a un volumen adecuado.

Se continua con distribucién de horarios y cronogramas de uso de computadores con el fin de hacer efectivo el uso de este elemento de manera
controlada y organizada, ante un nuevo ingreso en la comunidad de cuidado se realiza asigancion de nuevo espacio de uso de coputadores atendiendo a
necesidades especificas de la persona mayor Lia Mendoza; asi mismo se continua con el manejo de solo un dispositivo de computo con cronograma, de
esta manera el otro equipo se deja para libre consulta de las personas mayores que asi lo requieran como herramienta para procesos educativos en
algunos casos o de ocio; por otro lado se realiza recomendacion del no ingreso a paginas con contenido privado o no adecuado que pueda causar virus
en los computadores.

Se brinda retroalimentacion de los espacios y tiempos destinados para ver television definidos por la comunidad dentro del pacto de convivencia, asi
mismo se resalta en las personas mayores la posibilidad de comunicacién por medio de este tipo de tecnologia (computador y celular personal) y el uso
de otros medios informativos como libros, periédicos, documentales entre otros. Se socializa el respectivo manejo del volumen de celulares, radios entre
otros, dentro de las habitaciones y en los espacios de uso comun. Con relacion al uso del medio telefénico continan siendo estipulados los martes y
jueves donde se les proporcionara el acompafiamiento por parte del profesional en trabajo social, igualmente se socializa que las personas que cuentan
con su teléfono movil personal podran usarlo en horarios adecuados en areas comunes. Se recuerda el uso adecuado del periédico semanal el cual es de
libre consulta por todas las personas mayores promoviendo habitos de lectura informativa y de interés social.

3.3.2. MOMENTO
CENTRAL

Se invita a las personas mayores a hacer parte de la lectura individual por medio de estrategias del PAI (notigratitud, boletin del conocedor y boletin del
residente) por medio de los cuales se continua con la disposicién de piezas comunicativas de interés general, noticias entre otros, en donde las personas
mayores pueden hacer lectura y apropiacion de la informacién alli brindada.

Finalmente se continua con la participacion de las personas mayores en actividades de educacién formal por medio de asistencia de la Universidad
Minuto de Dios, quienes durante el mes realizan clase presencial sobre sesiones de uso de las TICS los dias miércoles de cada semana, dentro de esto
se convoca a las personas mayores que deseen participar de manera voluntaria a las sesiones y a aquellas que han venido recibiendo las sesiones en
periodos anteriores con el fin de darle continuidad a procesos educativos; para el mes realizan manejo de temas relacionados con herramientas como
oficce y elaboracion conjunta de diapositivas con temas de interes general entre otros.
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Locativos: sillas, espacio para la realizacién del encuentro, parlante amplificador.
Humanos: Profesional a cargo de la actividad.
Maleriales: Compuladores, lelevisor, sonido

4. EVALUACION DEL ENCUENTRO

Se realiza para el mes 1 encuentro ejecutado de 1 encuentro programado el dia 30 de abril de 2024.

Dentro del desarrollo de la actividad se tuvo una participacién de 16 personas en el encuentro, se logr6 evidenciar que muestran interés en el tema, participan
activamente en el tema relacionado con la conceptualizacién de términos junto con las diferentes indicaciones generadas para el buen uso de los medios de

comunicacién presenten en [a comunidad de cuidado.

Humberto Oliveira Bautista

C.C 15886681 20 >
Persona mayor :‘:ﬂ—‘uwg/' M

Disneyla Diaz Cadena %
Coordinadora ) 2.
/

Fecha de evaluacién del encuentro: 30 de abril de 2024

Nombre del profesional que evalUa: Johanna Lopez Rojas - Fisiolerapeuta
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